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PER ONLINE-PORTAL ALLE PRUFDIENSTLEISTUNGEN
IM BLICK

Damit Werkstatten und Autohauser gleichbleibend hohe Reparatur- und Serviceleistungen erbringen
kénnen, massen die Funktionalitat, Sicherheit und Genauigkeit der dazu eingesetzten Anlagen und
Werkzeuge gewahrleistet sein. TurnusméaRige Uberprifungen und Abnahmen stellen sicher, dass
Bremsprifstande, Hebebiihnen oder Drehmomentschlissel ordnungsgemal arbeiten und korrekte
Resultate liefern. Mit wachsender Ausstattung oder bei mehreren Unternehmensstandorten kann
der Aufwand bei der manuellen Verwaltung dieser Daten allerdings schnell zum Ressourcenfresser
werden, der wertvolle Arbeitszeit bindet.

DEKRA SERVICE PORTAL BIETET DIREKTEN ZUGRIFF AUF PRUFERGEBNISSE UND
FALLIGKEITEN

Wann wurde die Abgasabsauganlage zuletzt begutachtet und wo ist der Prifbericht fiir den
Lastenaufzug? Weil sich Betriebsinhaber solche Fragen nicht erst bei einer Kontrolle durch Behorden
oder die Berufsgenossenschaft stellen sollten, betreibt DEKRA seit knapp zehn Jahren das
webbasierte Service Portal (DSP). Die Internetanwendung bietet eine Kompletttbersicht tber alle
durch die Expertenorganisation bereitgestellten Prifvorgange, Daten, Termine und Dokumente zu
den Themen Arbeits- und Anlagensicherheit, Unfallverhitung, Kalibrierung und
Prafmitteliberwachung sowie Fahrzeugprifungen und -gutachten.
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In der Ansicht ,,Gesamtubersicht” des DSP kdnnen sich Werkstatt- oder Autohausinhaber schnell
Uber den technischen Status ihrer Betriebseinrichtung informieren. Ist alles noch im griinen Bereich
oder wurde ein Priftermin bereits tiberschritten? Uber Ampelsymbole kénnen die Nutzer auf einen
Blick erfassen, wann sie die nachsten Prifvorgange in die Wege leiten mussen. Auf Wunsch liefert das
System zusatzlich regelmalige E-Mail-Reports, die im PDF- oder Excel-Format exportiert werden
koénnen. Aufgaben und Informationen lassen sich zudem direkt aus der Anwendung heraus an
Mitarbeiter, Wartungs- oder Serviceunternehmen versenden.

MOBILE DSP-APP BIETET WEITERE VORTEILE

Im DSP werden alle Komponenten Uber eine DEKRA-ID, eine Objekt-, Hersteller- oder
Fahrzeugnummer bzw. ein Fahrzeugkennzeichen erfasst. Auch die Vergabe eigener Objektnamen ist
moglich. Werden diese im Suchfeld eingegeben, kdnnen anschlieBend die jeweiligen Fahrzeug- und
Objektdaten, die hinterlegte Prifhistorie und die in digitaler Form gespeicherten Dokumente
eingesehen werden. Auch eigene Dokumente wie Bedienungsanleitungen oder Rechnungen kénnen
erganzend hochgeladen und dem zustandigen DEKRA Sachverstandigen zuganglich gemacht werden.
Noch einfacher gestaltet sich der Zugriff Uber die Smartphone-App, die allen Nutzern des DEKRA
Serviceportals zur Verfligung steht. Da jedes bereits bei einer friheren Prifung durch DEKRA erfasste
Objekt einen Aufkleber mit Barcode besitzt, braucht dieser nur Gber die DSP App eingelesen werden,
um sich ein Bild vom Prufstatus und den damit verbundenen Informationen zu machen. Fur Aufzige
und Druckgerate sind bereits Prufplaketten mit integrierten QR-Codes im Einsatz - diese Losung soll
in Zukunft auf andere Arten von Prifobjekten ausgedehnt werden.

Christoph Hendel


mailto:info@schaden.news

