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,INVESTITIONEN SIND DIE GROSSTE
HERAUSFORDERUNG FUR DIE BETRIEBE"

Benjamin Burkard, Vertriebsleiter Akzo Nobel VR DACH, sieht in seinem Statement durch die
aktuellen Marktveranderungen Chancen flir Betriebe:

,Fur 2020 erwarten wir deutliche Veranderungen in Deutschland. Die Neuwagenproduktion bewegt
sich 2020 auf einem 24-prozentigen Jahrestief. Die Neuzulassungen zeigen 2019 noch einen positiven
Trend, wir erwarten aber maximal eine stabile Entwicklung bei den gesteuerten Schaden fur 2020.

Auch Autohauser reagieren auf die Veranderungen und werden vermehrt auf Reparaturen im
eigenen Haus setzen. Diese Veranderungen, fehlende Nachfolgeregelungen und mangelndes
Fachpersonal ziehen weitere SchlieBungen von K&L-Betrieben nach sich.

Eine konkrete Herausforderung flr unsere Betriebe sehen wir in der Investition in neue Technologien
in den Bereichen E-Mobilitat und teilautonomes Fahren. Gleichzeitig sind diese Investitionen flr die
Betriebe eine Chance starker in den Fokus fur gesteuerte Schaden und Autohaus-Schaden zu ricken
und sich zu beweisen. Die neuen Technologien auf den StraRen durften kurzfristig einen spurbar
positiven Effekt auf die Schadenshaufigkeit und -gro3e haben. Und die Schlielung eines Betriebes
kann auch die Chance fiir einen anderen sein! Wir sehen diese herausfordernden Veranderungen als
Chance fir viele Betriebe! Investitionen in neue Technologien sind unausweichlich, um Profitabilitat
und Produktivitat nachhaltig zu steigern und die Rentabilitat zu sichern. Die handwerkliche Leistung
eines Betriebes ist und bleibt aber der wichtigste Schllssel zum Erfolg! Hierauf sollte die
Aufmerksamkeit jedes Betriebsinhabers liegen.

Wir unterstltzen unsere Betriebe mit Weiterbildungen und dem grél3ten Netzwerk der Branche
Acoat Selected. Dazu gehéren richtungsweisende Konzepte, wie PCE und der Intense-



Qualitatsstandard. Zudem er6ffnen wir die Moglichkeit Geschaftsfelder zu erweitern im
Wachstumsbereich Caravan und bei Gro3schadenereignissen. Mit Innovationen wie dem Paint
PerformAir, aber auch PCE optimieren wir die Prozesse und die Produktivitat der Betriebe und wir
verstarken den Fokus auf das Thema Nachhaltigkeit mit unserer CO2-Kampagne.”
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